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      Нам, глухим и слабослышащим, нет необходимости объяснять, насколько 

трудно жить в обществе, построенном преимущественно на вербальных 

контактах. Большинство людей живет в мире звуков и слов, в мире живой 

человеческой речи и едва ли имеет представление о тех вызовах и 

трудностях, с которыми мы сталкиваемся каждый день. Очень часто для 

решения даже элементарных вопросов нам приходится прилагать 

значительные усилия. Что уж говорить о действительно серьезных 

проблемах, сталкиваясь с которыми, люди с ограничениями по слуху 

безусловно нуждаются в помощи государства, а так же зависят от доброй 

воли и поддержки общественности. 

     Разумеется, мы благодарны и ценим роль государства в организации 

системы сурдоперевода, в подготовке квалифицированных специалистов-

переводчиков и в субсидировании их услуг. Однако, к большому сожалению, 

объем этих услуг не покрывает даже наши минимальные потребности, а 

сама процедура их предоставления излишне сложна и бюрократизирована.  

      Такие базовые человеческие качества как, способность сопереживать, 

стремление понять менталитет глухих, эмоциональная и психологическая 

близость, искренняя заинтересованность и солидарность – вот то, в чем мы 

остро нуждаемся и чего ждем от других. Процесс постоянного диалога, 

который ведет “мир глухих” с обществом требует взаимных усилий и 

возможен только на основе разделяемых всеми нами общечеловеческих 

ценностей, таких как, равенство, социальная справедливость, уважение 

человеческого достоинства, неприятие любых форм дискриминации. 



      В значительной степени наши ожидания стали оправдываться с 

появлением некоммерческого объединения “Услышь меня”. Здесь мы 

встретились с людьми, которым не безразличны наши проблемы, которые 

понимают и принимают близко к сердцу непростые жизненные 

обстоятельства, в которых мы вынуждены существовать. Возможно впервые 

мы почувствовали себя не столь одинокими и предоставленными самим 

себе. Наши обращения и просьбы встречают здесь понимание, искреннюю 

заинтересованность помочь и максимальную открытость к сотрудничеству.  

      Трудно переоценить ту поддержку, которую мы получаем сегодня, 

находясь в ситуации, когда из-за эпидемии COVID-19 большинство 

государственных и частных организаций закрыли либо же существенно 

ограничили каналы коммуникаций. Фактически НКО “Услышь меня” стало 

тем центром, который обеспечивает нас важнейшей информацией, 

устанавливает связи и сопровождает нас в отношениях с банками и 

страховыми компаниями, работодателями и органами социальной защиты, 

Институтом социального страхования и службой занятости, с больничными 

кассами, врачами, адвокатами, психологами, а также с организациями, 

отвечающими за хозяйственную инфраструктуру.  

      Мы благодарим учредителей, работников и волонтеров НКО “Услышь 

меня” за их профессионализм и ответственность, за готовность работать и 

общаться с нами практически в любое время суток, за их чуткость, 

отзывчивость и теплоту. 
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